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Préface

Ce guide inclut les informations dont vous avez besoin afin de bien installer Kofax Express et
d'activer la licence du produit.

Emplacement des fichiers produit

Si avez téléchargé Kofax Express a partir du site de distribution Kofax, consultez les instructions
du site pour extraire les fichiers d'installation. Si vous avez requ Kofax Express dans un paquet, les
fichiers d'installation sont inclus sur votre support électronique.

Documentation complémentaire

Le jeu de documents de Kofax Express 3.3.0 est disponible ici !

https://docshield.kofax.com/Portal/Products/Express/3.3.0-8vueggfgfv/Express.htm

Vous pouvez également accéder aux guides individuels et a l'aide en ligne directement depuis Kofax
Express 3.3.0. Lorsque vous cliquez sur le bouton g@Aide situé dans le coin supérieur droit de la
fenétre Kofax Express ou si vous appuyez sur la touche F1 du clavier, la documentation en ligne
s'ouvre dans une nouvelle fenétre de navigateur.

0 Si la politique de sécurité de votre organisation restreint l'accés a Internet ou que la connexion
Internet n'est pas stable, vous pouvez accéder hors ligne a la documentation tout en utilisant le
produit.

En plus de ce guide, la documentation inclut ce qui suit :

Kofax Express Release Notes (Notes de version Kofax Express)

Elles contiennent des informations de derniére minute qui ne sont pas disponibles dans les autres
documents Kofax Express.

Kofax Express Technical Specifications (Spécifications techniques de Kofax Express)

Elles contiennent des informations sur les systémes d'exploitation pris en charge et les autres
exigences du systéme

Aide de Kofax Express

Elle vous offre une assistance en ligne sur le produit, y compris des procédures pas a pas, une
description du flux typique des taches, et des informations sur l'interface utilisateur.

! vous devez étre connecté a Internet pour pouvoir accéder en ligne au jeu complet des documents.


https://delivery.kofax.com/WebUserIdentity/Account/Login
https://docshield.kofax.com/Portal/Products/Express/3.3.0-8vueggfgfv/Express.htm
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Guide du développeur Kofax Express

Il contient des informations pour les développeurs responsables de la création et de la
personnalisation des scripts de validation et des connecteurs d'exportation dans I'environnement
Kofax Express.

SDK Kofax Express

Il comprend la référence de I'API et le guide du développeur, avec des informations sur la création
de connecteurs d'exportation personnalisés et de scripts de validation.

Documentation hors ligne

Pour pouvoir utiliser la documentation hors ligne, procurez-vous les fichiers de documentation
du paquet de produit Kofax Express que vous avez téléchargé sur le site de distribution Kofax. Le
paquet du produit comprend les fichiers de documentation suivants pour une utilisation hors ligne :

+ KofaxExpressDocumentation_3.3.0_EN.zip

Contient I'ensemble de la documentation Kofax Express en anglais. Ce fichier est requis pour tous
les utilisateurs travaillant en mode hors ligne.

+ Fichiers zip contenant la documentation Kofax Express traduite en arabe, tchéque, allemand,
espagnol, francais, italien, japonais, portugais (brésilien), russe et chinois (simplifié). Par exemple,
le nom du fichier .zip allemand est KofaxExpressDocumentation_3.3.0_DE.zip.

Le fichier .zip anglais comprend les dossiers Help et Print :

+ Le dossier Print contient le Guide d'installation et le Guide du développeur.
* Le dossier Help contient I'Aide de Kofax Express.

Les dossiers Print et Help pour les autres langues contiennent uniquement le Guide d'installation
et I'Aide de Kofax Express.

Apreés avoir installé le produit, décompressez le contenu du dossier Print dans un emplacement
sur votre ordinateur. Veillez a décompresser le dossier print du fichier .zip pour l'anglais et du
fichier .zip pour l'autre langue dont vous avez besoin.

Pour configurer I'Aide de Kofax Express pour qu'elle fonctionne en mode hors ligne, consultez la
section Configurer l'aide pour un fonctionnement en mode hors ligne.

Configurer l'aide pour un fonctionnement en mode hors ligne

Pour configurer I'Aide de Kofax Express pour qu'elle fonctionne en mode hors ligne, procédez
comme suit :

Décompressez le contenu du dossier Help dans: [lecteur:]\ProgramData\Kofax\Kofax
Express\Help\<code de langue>

@ Les fichiers d'aide doivent se trouver dans le dossier <code de langue> approprié. Par
exemple, décompressez l'aide en allemand dans [lecteur:]\ProgramData\Kofax\Kofax
Express\Help\de.


https://delivery.kofax.com/
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L'aide hors ligne est désormais accessible directement depuis Kofax Express 3.3.0 en cliquant sur le
bouton @Aide situé dans le coin supérieur droit de la fenétre Kofax Express ou en appuyant sur la
touche F1 du clavier.

Formation

Kofax propose des formations en classe et sur ordinateur pour vous aider a tirer le meilleur parti de
votre solution Kofax Express. Consultez le portail de formation Kofax a I'adresse suivante : https://
learn.kofax.com/ pour en savoir davantage sur les formations et les planifications disponibles.

Vous pouvez également consulter le Kofax Intelligent Automation SmartHub a I'adresse suivante :
https://smarthub.kofax.com/ pour découvrir d'autres solutions.

Obtenir de l'aide sur les produits Kofax

Le référentiel Kofax Knowledge Base [Base de connaissances Kofax] contient des articles mis a jour
réguli@rement pour vous tenir au courant des produits Kofax. Nous vous encourageons a utiliser
cette base de connaissances pour obtenir des réponses a vos questions sur les produits.

Pour accéder a la Kofax Knowledge Base [Base de connaissances Kofax] :

1. Accédez a la page d'accueil du site web Kofax et sélectionnez Assistance.

2. Lorsque la page Assistance s'affiche, sélectionnez Assistance client > Base de connaissances.

O La Kofax Knowledge Base [Base de connaissances Kofax] est optimisée pour Google Chrome,
Mozilla Firefox ou Microsoft Edge.

La Kofax Knowledge Base [Base de connaissances Kofax] propose :

+ Puissantes fonctionnalités de recherche pour vous aider a localiser rapidement les informations
dont vous avez besoin.
Saisissez vos termes ou votre phrase a rechercher dans le champ Search [Recherche], puis
cliquez sur l'icobne Loupe.

+ Informations produit, détails de configuration et documentation, notamment les actualités des
nouvelles versions.
Faites défiler la page d'accueil de la Kofax Knowledge Base [Base de connaissances Kofax]
pour localiser une famille de produits. Cliquez ensuite sur le nom d'une famille de produits
pour afficher une liste d'articles sélectionnés. Veuillez noter que certaines familles de produits
nécessitent un identifiant valide du Kofax portal [Portail Kofax]pour afficher ces articles
sélectionnés.

Depuis la page d'accueil de la base de connaissances, vous pouvez :
+ Accédez a la Kofax Community [Communauté Kofax] (pour tous les clients).
Cliquez sur le lien Community [Communauté] en haut de la page.


https://learn.kofax.com/
https://learn.kofax.com/
https://smarthub.kofax.com/
https://knowledge.kofax.com/
https://www.kofax.com/
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+ Accédez au Kofax Customer Portal [Portail client Kofax] (pour les clients éligibles).

Cliquez sur le lien Support [Assistance] en haut de la page. Lorsque la Customer & Partner
Portals Overview [Présentation des portails client et partenaire] s'affiche, cliquez sur Log in to
the Customer Portal [Se connecter au Portail client].

+ Accédez au Kofax Partner Portal [Portail partenaire Kofax] (pour les partenaires éligibles).

Cliquez sur le lien Support [Assistance] en haut de la page. Lorsque la Customer & Partner
Portals Overview [Présentation des portails client et partenaire] s'affiche, cliquez sur Log in to
the Partner Portal [Se connecter au Portail partenaire].

+ Accédez aux contrats d'assistance Kofax, aux politiques de cycle de vie, aux détails d'exécution
électroniques et aux outils en libre-service.

Faites défiler la page jusqu'a la section General Support [Assistance générale], cliquez ensuite
sur Support Details [Détails de I'assistance], puis sélectionnez I'onglet approprié.



Chapitre 1

Généralités

Kofax Express est une application de numérisation de documents par lot, facile a utiliser et capable
de numériser a grande vitesse avec affichage, indexation des images et détection de codes-barres
en temps réel. La technologie de Kofax VRS est intégrée a I'application pour garantir une qualité
d'image optimale. Kofax Express peut exporter le contenu capturé vers un emplacement accessible
aux systémes normalisés de gestion ou de stockage de documents.

Configuration systeme requise

Pour en savoir davantage sur les systémes d'exploitation pris en charge et les autres exigences
de Kofax Express, consultez le document Kofax Express Technical Specifications (Spécifications
techniques de Kofax Express ), qui est disponible sur le site de la documentation de Kofax Express.

Installer et activer .NET Framework 4.8

Pour exécuter avec succes l'installation de Kofax Express sur Windows 8.x, Windows 10 ou Windows
Server 2012, vous devez installer et activer Microsoft .NET Framework 4.8 avant de lancer la
procédure d'installation. Dans le cas contraire, I'installation échouera.

Lors d'une installation indépendante ou d'une installation client/serveur, le programme
d'installation de Kofax Express 3.3.0 vérifie si .NET Framework 4.8 ou supérieur est déja installé.
Dans le cas contraire, .NET Framework 4.8 est installé automatiquement pour vous.

Lors de l'installation de Kofax Express 3.3.0 sur une station de travail cliente, .NET Framework 4.8 ne
peut pas étre installé automatiquement. Vérifiez si .NET Framework 4.8 ou supérieur est présent sur
la station de travail cliente avant d'installer Kofax Express 3.3.0. Sinon, le programme d'installation
de .NET Framework 4.8 est disponible via KofaxExpress-3.3.0.ISO sur le chemin suivant :

..\ISSetupPrerequisites\{C1015097-96FE-4C5E-BD95-37910B3B16FF}\ndp48-x86-x64-
allos-enu.exe

La méme condition s'applique a n'importe quel autre systeme d'exploitation Windows, sur lequel
Microsoft .NET Framework 4.8 ne serait pas préinstallé.

Configuration du pare-feu

Dans une installation client/serveur, les stations de travail client ne peuvent pas se connecter au
serveur si le pare-feu Windows est activé. Pour garantir que la connexion entre les stations de


https://docshield.kofax.com/Portal/Products/Express/3.3.0-8vueggfgfv/Express.htm
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travail client et le serveur ne sera pas bloquée, utilisez le Panneau de configuration pour effectuer
l'une des manipulations suivantes :

+ Ajoutez Net.TCP Port Sharing a la liste des programmes et services qui ne sont pas bloqués par le
pare-feu.

+ Désactivez le pare-feu Windows sur l'ordinateur serveur.

Scanners certifiés

Kofax Express est certifié pour un large éventail de scanners standard de l'industrie et de nouveaux
scanners sont certifiés régulierement dans les catégories de licences suivantes.

+ Kofax Express pour scanners de bureau ou de groupe de travail : ces scanners acceptent un débit
jusqu'a 50 pages recto-verso par minute (basé sur des pages au format lettre numérisées en
mode paysage).

+ Kofax Express pour les scanners a faible volume, volume moyen ou élevé : ces scanners

acceptent un débit de 50 a 130 pages recto-verso par minute (basé sur des pages au format lettre
numérisées en mode paysage).

Pour connaftre la derniére liste en date des scanners certifiés, consultez le site Kofax Scanner
Configurator [Configurateur de scanner Kofax]. Pour obtenir le pilote approprié, vérifiez sa

présence sur le support d'installation fourni avec votre scanner ou consultez le site web du fabricant
du scanner.

Stockage d'images

Par défaut, Kofax Express stocke les images dans le dossier commun des données d'application,
situé dans le dossier Programbata. Veillez a réserver suffisamment d'espace disque pour les
images numérisées.

Kofax Express et Kofax Capture

Vous pouvez installer Kofax Express et Kofax Capture sur un méme ordinateur, a condition que
Kofax Capture soit installé en premier.

Si vous prévoyez d'utiliser un connecteur d'exportation Kofax lorsque les deux applications sont
installées sur un méme ordinateur, veillez a vérifier les exigences requises pour l'installation

et I'enregistrement des connecteurs d'exportation. Reportez-vous a la section Installation et
enregistrement des connecteurs d'exportation.

10
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Chapitre 2

Installation

Pour exécuter une nouvelle installation, téléchargez Kofax Express depuis le site de distribution
Kofax sur un disque local, ou utilisez le support d'installation amovible, délivré lors de I'achat
(reportez-vous a la section Emplacement des fichiers produit). Vous pouvez installer Kofax Express
comme application autonome ou dans un environnement client/serveur.

® Pour en savoir davantage sur l'exécution d'une installation silencieuse, reportez-vous a la
section Installation silencieuse.

Si Kofax Express 3.2.x est actuellement installé sur votre ordinateur, vous n'avez pas besoin de
désinstaller cette version avant d'effectuer la mise a niveau vers Kofax Express 3.3.0.

Si Kofax Express 1.x.x, 2.x.x, 3.0.x ou 3.1.x est actuellement installé sur votre ordinateur, procédez
de l'une des facons suivantes :

+ Effectuez une mise a niveau vers la version 3.2.x, puis ensuite vers la version 3.3.0.
+ Désinstallez la version 1.x.x, 2.x.x, 3.0.x ou 3.1.%, puis installez la version 3.3.0.

O Lors de la mise a niveau vers Kofax Express 3.3.0 depuis la version 3.2.x, tous les travaux, lots et
profils de scanner sont conservés et restent entiéerement fonctionnels.

Installation autonome

Une configuration autonome est appropriée si vous prévoyez d'effectuer sur le méme ordinateur
toutes les taches de numérisation, d'indexation, d'exportation et d'administration de Kofax Express.

1. Vérifiez que votre scanner est installé et raccordé a I'ordinateur, conformément aux
instructions du fabricant.

2. Fermez toutes les applications sur 'ordinateur et assurez-vous que vous étes connecté en tant
gu'utilisateur avec des droits d'administrateur.

Certains comptes d'administrateur de domaine vous empéchent d'accéder a certains
dossiers et/ou entrées du registre sur I'ordinateur local. Assurez-vous que votre compte
d'administrateur vous attribue le méme niveau d'accés aux dossiers et au registre que le
compte d'administrateur local.

3. Siapplicable a votre version de Windows, désactivez le contrdle des comptes utilisateur (UAC)
jusqu'a la fin de I'installation.

4. Lancez l'installateur en double-cliquant sur le fichier setup.exe depuis I'un des emplacements
suivants :

+ Dossier contenant les fichiers produit de Kofax Express 3.3.0

11
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+ Support électronique amovible

La fenétre de l'installateur de Kofax Express s'affiche.
Cliquez sur Suivant et suivez les instructions d'installation a I'écran.

Pendant l'installation, vous serez invité a accepter le contrat de licence et a désigner un
emplacement d'installation du logiciel Kofax Express 3.3.0 sur votre ordinateur.

Lorsque vous étes invité a choisir le type d'installation, cochez la case Autonome et cliquez sur
le bouton Installer pour démarrer l'installation.

Lorsque vous étes informé que l'installation est terminée, cliquez sur le bouton Terminer.
Suivez la procédure décrite dans la section Configuration de la licence pour activer la licence.

Installation client/serveur

Une configuration client/serveur est appropriée si vous prévoyez d'utiliser plusieurs stations

de travail pour exécuter des taches de numérisation, d'indexation et d'exportation. Dans cet
environnement, l'ordinateur serveur est généralement utilisé pour centraliser les taches relatives

a la gestion des travaux, des lots et des profils de numérisation, tandis que les stations de travail
client sont utilisées pour les opérations de numérisation, d'indexation et d'exportation. Vous devez
terminer l'installation d'un serveur Kofax Express pour créer le module de déploiement nécessaire a
l'installation du logiciel client de Kofax Express.

Installation du serveur Kofax Express

1.

Si vous prévoyez de numériser depuis l'ordinateur serveur, vérifiez que votre scanner est
installé et raccordé a l'ordinateur, conformément aux instructions du fabricant. Passez ensuite
a I'étape suivante.

Fermez toutes les applications sur l'ordinateur et assurez-vous que vous étes connecté en tant
qu'utilisateur avec des droits d'administrateur.

Si applicable a votre version de Windows, désactivez le contréle des comptes utilisateur (UAC)
jusqu'a la fin de I'installation.

Lancez l'installateur en double-cliquant sur le fichier setup.exe depuis I'un des emplacements
suivants :

+ Dossier contenant les fichiers produit de Kofax Express 3.3.0
+ Support électronique amovible

La fenétre de I'installateur du serveur Kofax Express s'affiche.

Dans I'écran de l'installateur, cliquez sur Suivant et suivez les instructions d'installation a
I'écran.

Pendant l'installation, vous serez invité a accepter le contrat de licence et a désigner un
emplacement d'installation du logiciel et de la base de données Kofax Express sur votre
ordinateur. Si nécessaire, cliquez sur Modifier pour mettre a jour I'emplacement.

Lorsque vous étes invité a choisir le type d'installation, cochez la case Serveur et cliquez sur
Installer pour démarrer l'installation.

Lorsque vous étes informé que l'installation du serveur est terminée, cliquez sur Terminer.

12
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8.

10.

Vérifiez que le dossier de déploiement ClientSetup a été automatiquement créé lors de
I'installation du serveur. Par défaut, le chemin du dossier de déploiement est le suivant :

{Chemin d'installation}\ClientSetup

Le dossier ClientSetup contient les informations préconfigurées requises pour installer le
logiciel client Kofax Express. Les stations de travail client contactent le référentiel centralisé des
travaux et des profils de numérisation, situé sur l'ordinateur serveur.

Effectuez 'une des opérations suivantes :

+ Faites en sorte que le dossier de déploiement ClientSetup soit accessible par chaque
station de travail cliente sur laquelle vous prévoyez d'installer Kofax Express. Pour ce faire,
vous pouvez partager le dossier, le copier sur un emplacement réseau ou sur un support
amovible.

+ Copiez le dossier ClientSetup sur chaque station de travail cliente.

Copiez le dossier ISSetupPrerequisites du dossier racine KofaxExpress-3.3.0.I1SO sur
chaque station de travail cliente sur laquelle vous prévoyez d'installer Kofax Express.

Déploiement d'une station de travail cliente

Aprés avoir installé le serveur Kofax Express, utilisez la procédure décrite dans cette section pour
installer Kofax Express sur une station de travail client.

1.

Sur une station de travail utilisée pour la numérisation, vérifiez que votre scanner est installé
et raccordé a la station de travail client, conformément aux instructions du fabricant. Passez
ensuite a |'étape suivante.

Fermez toutes les applications sur la station de travail et assurez-vous que vous étes connecté
en tant qu'utilisateur avec des droits d'administrateur.

Certains comptes d'administrateur de domaine vous empéchent d'accéder a certains
dossiers et/ou entrées du registre sur l'ordinateur local. Assurez-vous que votre compte
d'administrateur vous attribue le méme niveau d'accés aux dossiers et au registre que le
compte d'administrateur local.

Installez le logiciel tiers suivant a partir du dossier ISSetupPrerequisites:
+ Microsoft Visual C++ 2013 Update 5 Redistributable
L'installateur est disponible sur :

{Chemin d'installation}\ISSetupPrerequisites
\{CC2DF5F8-4454-44B4-802D-5EA68D086676}

¢ MicrosoftVisual C++ 2015-2019 Latest Redistributable
L'installateur est disponible sur :

{Chemin d'installation}\ISSetupPrerequisites\{8ECB9800-52FD-432D-83EE~-
D6EO37E96CC2}

* Microsoft .NET Framework 4.8
L'installateur est disponible sur :

{Chemin d'installation}\ISSetupPrerequisites\{C1015097-96FE-4C5E-
BD95-37910B3B16FF}

Si applicable a votre version de Windows, désactivez le contréle des comptes utilisateur (UAC)
jusqu'a la fin de I'installation.

13
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5. Sur la station de travail cliente, naviguez jusqu'a la racine du dossier de déploiement
ClientSetup et procédez comme suit pour lancer l'installateur :

* Faites un clic droit sur le fichier Kofax Express.msi et sélectionnez l'option Installer dans
le menu contextuel.

* Ouvrez une fenétre d'invite de commande avec des droits d'administrateur et remplacez le
dossier de travail par le dossier ClientSetup en saisissant :

CD <chemin vers le dossier ClientSetup>
Saisissez ensuite la commande suivante : msiexec.exe /i "Kofax Express.msi".
La fenétre de l'assistant d'installation de Kofax Express apparait.

6. Sur l'écran de bienvenue de l'installateur, cliquez sur Suivant pour continuer.

Pendant l'installation, vous serez invité a accepter le contrat de licence et a désigner
I'emplacement d'installation du logiciel client Kofax Express sur votre station de travail.

7. Cliquez sur Installer pour commencer l'installation.
Lorsque vous étes informé que l'installation est terminée, cliquez sur Terminer.

9. Dans le dossier du programme Kofax Express, supprimez les raccourcis qui ne s'appliquent pas
aux applications a utiliser sur la station de travail client.

Par exemple, si la station de travail cliente est utilisée uniquement pour la numérisation,
supprimez les raccourcis Index, Exporter et Opérations. Voir la section Applications Kofax
Express pour plus d'informations.

%

a. Dansle menu Démarrer, pointez sur Tous les programmes et cliquez sur Kofax Express.

b. Dans le dossier du programme Kofax Express, faites un clic droit sur un raccourci dont
vous n'avez pas besoin, puis cliquez sur Supprimer.

c. Al'affichage du message de confirmation, cliquez sur Supprimer le raccourci.
Le raccourci est supprimé du dossier du programme Kofax Express.

d. Siapplicable, supprimez du dossier du programme Kofax Express les autres raccourcis
d'application inutiles.

Applications Kofax Express

Lorsque vous installez Kofax Express sur une station de travail client, un ensemble de raccourcis
est automatiquement créé dans le dossier du programme. Chaque raccourci représente une
application Kofax Express différente :

+ Kofax Express : comprend toutes les fonctions du produit.

+ Scan : comprend les fonctions requises pour exploiter une station de numérisation,
généralement utilisée pour créer et numériser des lots de documents ou appliquer des
corrections de qualité.

+ Index: comprend les fonctions requises pour exploiter une station d'indexation, généralement
utilisée pour indexer des documents numeérisés avant leur exportation.

+ Exporter : comprend les fonctions requises pour exploiter une station d'exportation, chargée
d'automatiser le processus d'exportation des documents aprés leur numérisation et leur
indexation. Les lots sont exportés vers Kofax Capture, Microsoft SharePoint, ou un autre systéme
de gestion ou de stockage de documents.

« Operations : comprend des combinaisons de fonctions de numérisation, d'indexation et
d'exportation.
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Installation silencieuse

Cette section expligue comment effectuer une installation silencieuse de Kofax Express, dans un
environnement indépendant ou client/serveur.

N'effectuez pas une installation silencieuse sur un lecteur mappé ou un chemin UNC.

Indépendant

Utilisez cette procédure pour exécuter une installation silencieuse sur un ordinateur indépendant.

1. Fermez toutes les applications sur l'ordinateur et assurez-vous que vous étes connecté en tant
gu'utilisateur avec des droits d'administrateur.

2. Sicela concerne votre version de Windows, désactivez le contréle des comptes utilisateur (UAC)
jusqu'a la fin de I'installation.

3. Effectuez I'une des opérations suivantes :
+ Décompressez le fichier image KofaxExpress-3.3.0.ISO dans un dossier de votre ordinateur.

« Sivotre ordinateur exécute Windows version 8.1 ou ultérieure, montez le fichier
KofaxExpress-3.3.0.1SO en tant que lecteur de CD/DVD.

4. Ouvrez une fenétre d'invite de commande avec des droits d'administrateur et remplacez le
dossier de travail en saisissant :

CD <chemin vers 1'ISO décompressé / le lecteur de CD/DVD monté> surl'undes
éléments suivants :

+ Le dossier dans lequel le fichier image KofaxExpress-3.3.0.I1SO est décompressé.

+ Le lecteur de CD/DVD sur lequel le fichier image KofaxExpress-3.3.0.ISO est monté.
5. Saisissez ensuite la commande suivante :

Setup.exe /s /v" /gn"

Serveur

Utilisez cette procédure pour exécuter une installation silencieuse sur un ordinateur serveur.

1. Fermez toutes les applications sur l'ordinateur serveur et assurez-vous que vous étes connecté
en tant qu'utilisateur avec des droits d'administrateur.

2. Sicela concerne votre version de Windows, désactivez le contréle des comptes utilisateur (UAC)
jusqu'a la fin de l'installation.

3. Effectuez 'une des opérations suivantes :
+ Décompressez le fichier image KofaxExpress-3.3.0.ISO dans un dossier de votre ordinateur.

« Sivotre ordinateur exécute Windows version 8.1 ou ultérieure, montez le fichier
KofaxExpress-3.3.0.1SO en tant que lecteur de CD/DVD.
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4. Ouvrez une fenétre d'invite de commande avec des droits d'administrateur et remplacez le

dossier de travail en saisissant :
CD <chemin vers 1'ISO décompressé / le lecteur de CD/DVD monté> surl'undes
éléments suivants :
+ Le dossier dans lequel le fichier image KofaxExpress-3.3.0.I1SO est décompressé.
+ Le lecteur de CD/DVD sur lequel le fichier image KofaxExpress-3.3.0.ISO est monté.
5. Saisissez ensuite la commande suivante :
Setup.exe /s /v”INSTALLTYPE=CLIENTSERVER /qn”

6. Lorsque l'installation du serveur est terminée, vérifiez que le dossier de déploiement
ClientSetup a été automatiquement créé.

Par défaut, le chemin du dossier de déploiement est similaire a ceci :
{Chemin d'installation}\ClientSetup

7. Faites en sorte que le dossier de déploiement ClientSetup puisse étre accessible par chaque
station de travail cliente sur laquelle vous prévoyez d'installer Kofax Express. Pour ce faire,
vous pouvez partager le dossier, le copier sur un emplacement réseau ou sur un support
amovible.

Client
Utilisez cette procédure pour exécuter une installation silencieuse sur une station de travail client.

1. Fermez toutes les applications sur la station de travail client et assurez-vous que vous étes
connecté en tant qu'utilisateur avec des droits d'administrateur.

2. Sicela concerne votre version de Windows, désactivez le contréle des comptes utilisateur (UAC)
jusqu'a la fin de l'installation.

3. Copiez le dossier de déploiement ClientSetup, créé pendant l'installation du serveur, sur
chaque station de travail client. Par défaut, le chemin du dossier de déploiement est similaire a
ceci:

{Chemin d'installation}\ClientSetup

4. Ouvrez une fenétre d'invite de commande avec des droits d'administrateur et remplacez le
répertoire de travail par le dossier dans lequel le dossier ClientSetup est copié depuis le
serveur en saisissant :

CD <chemin vers le dossier ClientSetup>

5. Saisissez ensuite la commande suivante :

msiexec.exe /i "Kofax Express.msi" /qgn

Configuration de la licence

Au premier démarrage de Kofax Express, spécifiez votre type de licence puis sélectionnez votre
scanner. La licence et les paramétres du scanner restent actifs pour les sessions suivantes de Kofax
Express.

1.
2.

Si applicable, mettez sous tension votre scanner.
Effectuez 'une des opérations suivantes :
+ Cliquez sur l'icdbne Kofax Express sur votre bureau Windows.
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+ Dans le menu Démarrer, sélectionnez le dossier du programme Kofax Express et cliquez sur
le raccourci souhaité.

Dans une installation autonome, la fenétre Evaluation s'affiche au premier lancement de
Kofax Express.
3. Effectuez 'une des opérations suivantes :
+ Sivous voulez utiliser Kofax Express avec une licence d'évaluation, cliquez sur Evaluation et
consultez Licence d'évaluation (s'applique uniquement a une installation autonome).
+ Sivous avez une licence logicielle, suivez la procédure décrite dans la section Activation
d'une licence logicielle.

+ Sivous avez une licence de clé matérielle, suivez la procédure dans Enregistrement d'une
licence de clé matérielle.

Le travail prédéfini Numériser vers le bureau est ouvert dans la fenétre Kofax Express.

Le travail prédéfini contient un lot vide et des parameétres destinés a produire une excellente
qualité d'image pour la plupart des types de documents.

© Sur une station de travail Kofax Express qui n'est pas raccordée a un scanner, aucune
action supplémentaire n'est nécessaire. Passez ensuite a I'étape suivante.

4. Dans l'onglet Paramétres de numérisation, dans le groupe Scanner, cliquez sur
Sélectionner.

La fenétre Sélectionner un scanner s'affiche.

5. Sélectionnez le nom de votre scanner dans la liste et cliquez sur OK. (Si votre scanner n'est pas
dans la liste, reportez-vous a la section Scanners certifiés pour en savoir davantage sur la fagon
d'obtenir du pilote approprié.)

Dans la barre d'outils, le nom du scanner actuel est actualisé avec le nom du votre.
Vous étes maintenant prét a utiliser Kofax Express. Pour en savoir davantage, appuyez sur la
touche F1 pour ouvrir l'aide en ligne.

Licence d'évaluation

Avec une installation autonome, une licence d'évaluation prend effet lors du premier lancement
de Kofax Express. Au cours de la période d'évaluation, vous pouvez utiliser toutes les fonctions du
produit sans limitation.

Si vous n'activez pas votre licence achetée avant la fin de la période d'évaluation, Kofax Express
passe en mode de démonstration. En conséquence, un tampon est appliqué sur les images que
Vous numeérisez et les opérations d'exportation sont limitées.

Lorsque la période d'évaluation est active, un rappel s'affiche chaque fois que vous démarrez Kofax
Express. Une fois que votre licence achetée est active, les rappels disparaissent.

Vous pouvez arréter la licence d'évaluation a tout moment en activant une licence logicielle ou en
enregistrant une licence de clé matérielle.
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Activation d'une licence logicielle

Vous devez activer la licence afin de pouvoir profiter du support technique et des mises a jour du
produit.

Vous avez besoin d'une connexion Internet pour accéder au site web d'activation de Kofax Express.
Si nécessaire, utilisez un autre ordinateur avec une connexion internet fonctionnelle et activez-y
votre licence de produit :

http://activate.kofax.com/kofaxexpress/activate.aspx

@ Si vous essayez d'activer la licence sans terminer le processus avec succes, une période de
grace est démarrée. Lorsque la période de grace est active, vous pouvez continuer a utiliser toutes
les fonctions du produit correspondant a votre niveau de licence. Si la période de grace s'acheve
sans activation de licence réussie, le produit passe en mode démonstration. En conséquence,

un tampon est appliqué aux images numérisées et le processus d'exportation comporte des
limitations.

1. Siapplicable, cliquez sur Activer dans l'un des emplacements suivants:
+ Fenétre Evaluation de Kofax Express
+ Fenétre Rappel d'évaluation de Kofax Express
+ Fenétre Kofax Express en mode de démonstration
+ Onglet Aide de Kofax Express

La fenétre Activer Kofax Express s'affiche.
2. Remplissez les informations requises.

Si nécessaire, appuyez sur la touche F1 pour obtenir une assistance en ligne.
3. Cliquez sur Activer.

Enregistrement d'une licence de clé matérielle

Utilisez la procédure décrite dans cette section pour commencer a utiliser votre licence de clé
matérielle. Vous devez enregistrer la licence de clé matérielle pour pouvoir profiter du support
technique et des mises a jour du produit. Si vous prévoyez de continuer a utiliser la licence de
clé matérielle de la version précédente de Kofax Express, vous n'avez pas besoin de répéter
l'enregistrement.

Vous avez besoin d'une connexion Internet pour accéder au site web d'enregistrement de Kofax
Express. Si nécessaire, utilisez un autre ordinateur avec une connexion internet fonctionnelle et
enregistrez-y votre licence de produit :

http://activate.kofax.com/kofaxexpress/activate.aspx
1. Insérez votre clé matérielle de Kofax Express dans un port USB de votre ordinateur.

© Si une erreur se produit apres l'insertion de la clé matérielle, vous devez installer la
derniére version du pilote Sentinel pour garantir une compatibilité totale. Ce pilote est
disponible dans le dossier Dongle Drivers de vos fichiers produit.
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2. Siapplicable, cliquez sur Clé matérielle (ou Enregistrer) dans I'un des emplacements
suivants :

+ Fenétre Evaluation de Kofax Express

+ Fenétre Rappel d'évaluation de Kofax Express

+ Fenétre Kofax Express en mode de démonstration

+ Onglet Aide de Kofax Express

La fenétre Inscription de Kofax Express s'affiche, sauf si vous avez utilisé la version

précédente de Kofax Express pour enregistrer votre licence de clé matérielle. Si la licence est
déja enregistrée, aucune autre action n'est nécessaire.

3. Dans la fenétre Inscription de Kofax Express, remplissez les informations requises.
Si nécessaire, appuyez sur la touche F1 pour obtenir de l'aide.
4. Cliquez sur Enregistrer maintenant.
Une fois la licence de clé matérielle enregistrée, les rappels automatiques sont supprimes.

Installation du service d'exportation

Le service d'exportation Kofax Express vous permet d'exporter automatiquement des lots sur une
station de travail sans surveillance, dans un environnement multi-utilisateur. Lorsqu'elle s'exécute
en tant que service, I'application d'exportation se lance automatiquement lors du démarrage de la
station de travail sur laquelle elle est installée.

Pour installer et exécuter le service d'exportation, vous devez disposer d'une licence Kofax Express
Workstation (ou supérieure) installée et activée.

@ Vous ne pouvez pas exécuter le service d'exportation lorsque I'application d'exportation Kofax
Express s'exécute sur la méme station de travail.

Exportation automatique

Lorsque le service d'exportation est utilisé pour exporter un lot, le nom de propriétaire du lot
s'affiche dans le panneau Lots sous la forme Export Service.

Dossier d'exportation

La station de travail sur laquelle s'exécute le service d'exportation doit étre capable d'accéder a
n'importe quel dossier d'exportation possible. Si le service tente d'exporter un travail dans un
dossier inaccessible, le processus d'exportation échouera.

Suppression des messages de confirmation de l'exportation

Lorsqu'un lot est exporté avec succés, un message de confirmation s'affiche. Lorsque le service
d'exportation s'exécute, vous pouvez supprimer les messages de confirmation de l'exportation, de
facon a ce que l'intervention de I'utilisateur ne soit plus requise pour les effacer.

Vous pouvez supprimer les messages en ouvrant App . AppProfile et en configurant la valeur
<DisableExportConfirmation> sur 1.
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Pour en savoir davantage sur App.AppProfile, reportez-vous a la section Acces administrateur.

Journalisation

Le service d'exportation Kofax Express consigne les informations dans le journal d'événement
Windows et le fichier journal suivant :

<ProgramData>\Kofax\Kofax Express 3.3\logExportSvc.txt

Les événements liés au service (démarrage, arrét, désinstallation et erreur) et les événements liés

aux lots (démarrage de 'exportation, arrét de I'exportation, etc.) sont consignés dans les deux
journaux.

Installation du service d'exportation

Utilisez une fenétre d'invite de commandes pour installer le service avec le parametre Install,
comme décrit dans la procédure suivante.

1. Vérifiez qu'une licence Workstation (ou supérieure) est installée et activée.

2. Vérifiez que vous étes connecté avec des droits d'administrateur sur la station de travail sur
laquelle vous souhaitez exécuter le service d'exportation.

3. Avant d'ouvrir la fenétre d'invite de commandes, exécutez l'une des actions suivantes :
+ Désactivez le contrdle des comptes utilisateur (UAC).
+ Sélectionnez « Exécuter en tant qu'administrateur ».

4. Dans la fenétre d'invite de commandes, saisissez les informations suivantes :
"<Chemin d'installation>\bin\KofaxExpressExportService.exe" -Install
Un message s'affiche pour confirmer l'installation réussie du service d'exportation.

Une fois l'installation terminée, vous pouvez utiliser la console de gestion des services pour
configurer, démarrer ou arréter le service d'exportation. Les fonctions Pause et Reprendre ne
sont pas prises en charge par le service d'exportation.

Suppression du service d'exportation

Pour supprimer le service d'exportation, exécutez le méme fichier exécutable que vous avez utilisé
pour installer le service.

1. Vérifiez que vous étes connecté avec des droits d'administrateur sur la station de travail
d'exportation.

2. Avant d'ouvrir la fenétre d'invite de commandes, exécutez I'une des actions suivantes :
+ Désactivez I'UAC.
+ Sélectionnez « Exécuter en tant qu'administrateur ».
3. Dans la fenétre d'invite de commandes, saisissez les informations suivantes :
"<Chemin d'installation>\bin\KofaxExpressExportService.exe" -Uninstall

Un message s'affiche pour confirmer la suppression réussie du service d'exportation.
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Installation et enregistrement des connecteurs d'exportation

Un connecteur d'exportation est utilisé pour exporter des lots vers un systéme spécifique
de gestion ou de stockage de documents. Vous pouvez utiliser n'importe quel connecteur
d'exportation, a condition qu'il soit installé et enregistré pour Kofax Express.

Dans un environnement multi-utilisateur, un connecteur d'exportation doit étre installé sur chaque
station de travail ou seront exécutées des opérations d'exportation. Un connecteur d'exportation ne
doit étre enregistré qu'une seule fois.

Connecteurs d'exportation par défaut

Les connecteurs d'exportation suivants sont automatiquement installés et enregistrés pour Kofax
Express :

+ Multipages

+ Pages individuelles
+ Kofax Capture

+ Base de données

Autres connecteurs d'exportation Kofax

En plus des connecteurs d'exportation par défaut, Kofax propose d'autres connecteurs
d'exportation (IBM FileNet, Documentum, etc.) que vous pouvez ajouter a votre installation Kofax
Express. Ces connecteurs sont installés séparément.

@ Avant d'installer un connecteur d'exportation Kofax, fermez Kofax Express. Le cas échéant,
fermez également Kofax Capture ou les autres logiciels Kofax.

Le processus d'enregistrement d'un connecteur d'exportation Kofax dans Kofax Express peut varier ;
examinez les directives suivantes pour déterminer l'approche a utiliser dans votre situation.

+ Sivous installez un connecteur d'exportation Kofax sur un ordinateur sur lequel Kofax Express
est déja installé, le connecteur est automatiquement enregistré et aucune action supplémentaire
n'est requise.

+ Sivous installez un connecteur d'exportation Kofax sur un ordinateur sur lequel Kofax Capture
et Kofax Express sont déja installés, utilisez « Exécuter en tant qu'administrateur » pour vous
connecter a Kofax Express. Puis suivez la procédure d'enregistrement décrite dans Aide de Kofax
Express. Vous pourrez ensuite utiliser le connecteur d'exportation dans les deux applications.

+ Sivous prévoyez d'utiliser un connecteur d'exportation Kofax sur un ordinateur sur lequel
Kofax Capture et Kofax Express sont déja installés, mais que vous souhaitez n'utiliser le
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connecteur qu'avec Kofax Express, vous devez employer un utilitaire pour exécuter l'installation
et I'enregistrement.

Cet utilitaire (InstallExportConnector.exe) est disponible dans le dossier bin de votre
installation Kofax Express.

Pour exécuter cet utilitaire, utilisez « Exécuter en tant qu'administrateur » pour ouvrir une
fenétre d'invite de commandes, puis allez dans le dossier bin. Saisissez ensuite le nom du fichier
exécutable, suivi du chemin de l'installateur du connecteur d'exportation, sous la forme :

InstallExportConnector.exe "c:\setup.msi"

Connecteurs d'exportation personnalisés

Si vous installez un connecteur d'exportation personnalisé, utilisez une procédure manuelle
pour I'enregistrement. Copiez le fichier .d11 applicable dans <chemin d'installation>\bin
\ExportConnectors. Une fois le fichier copié, aucune autre action n'est requise.

Suppression de Kofax Express

La procédure ci-dessous explique comment désinstaller Kofax Express et les composants associés
de votre ordinateur.

Vous devez désactiver votre licence si vous prévoyez de désinstaller Kofax Express et de réutiliser la
licence avec le logiciel installé sur un autre ordinateur. Si vous prévoyez de supprimer Kofax Express
et de le réinstaller sur le méme ordinateur, la désactivation n'est pas requise.

1. Dans le Panneau de configuration, cliquez sur Programmes et fonctionnalités.

2. Dans la liste des programmes actuellement installés, cliquez sur Kofax Express.

3. Cliquez sur Désinstaller.

4. Cliquez sur Oui en réponse au message de confirmation.

5. Lorsque vous étes invité a supprimer les fichiers utilisateur, exécutez l'une des actions

suivantes :

+ Cliquez sur Oui pour supprimer tous les travaux, les lots et les fichiers modéles de travail
que vous avez créés avec Kofax Express.

+ Cliquez sur Non pour conserver les fichiers, afin que vos travaux, lots et modeéles de travail
soient a nouveau disponibles aprés une réinstallation de Kofax Express.

6. Lorsque vous étes informé que le processus est terminée, cliquez sur Terminer.

Désinstallation silencieuse

Cette section explique comment effectuer une désinstallation silencieuse de Kofax Express, dans un
environnement indépendant ou client/serveur.

N'effectuez pas une désinstallation silencieuse sur un lecteur mappé ou un chemin UNC.
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Indépendant
Utilisez cette procédure pour exécuter une désinstallation silencieuse sur un ordinateur
indépendant.
1. Fermez toutes les applications sur l'ordinateur et assurez-vous que vous étes connecté en tant
gu'utilisateur avec des droits d'administrateur.
2. Lecas échéant, désactivez I'UAC jusqu'a la fin de la désinstallation.
3. Ouvrez une fenétre d'invite de commande avec des droits d'administrateur et saisissez la
commande suivante :msiexec.exe /x{F26B4150-8FFB-41CD-8616-15CC68957C26} /qgn
Client
Utilisez cette procédure pour exécuter une désinstallation silencieuse sur un ordinateur Client.
1. Fermez toutes les applications sur la station de travail client et assurez-vous que vous étes
connecté en tant qu'utilisateur avec des droits d'administrateur.
2. Lecas échéant, désactivez I'UAC jusqu'a la fin de la désinstallation.
3. Ouvrez une fenétre d'invite de commande avec des droits d'administrateur et saisissez la
commande suivante i msiexec.exe /x{F26B4150-8FFB-41CD-8616-15CC68957C26} /qgn
Serveur
Utilisez cette procédure pour exécuter une désinstallation silencieuse sur un ordinateur serveur.
1. Fermez toutes les applications sur l'ordinateur serveur et assurez-vous que vous étes connecté
en tant qu'utilisateur avec des droits d'administrateur.
2. Lecas échéant, désactivez I'UAC jusqu'a la fin de la désinstallation.
3. Ouvrez une fenétre d'invite de commande avec des droits d'administrateur et saisissez la

commande suivante i msiexec.exe /x{F26B4150-8FFB-41CD-8616-15CC68957C26} /qgn
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Chapitre 3

Acces administrateur

Avec une installation autonome, les utilisateurs de Kofax Express disposent d'un accés complet a
toutes les fonctions du produit. Si vous préférez octroyer un accés complet uniquement a certains
utilisateurs, utilisez les fichiers ExpressAccess.xml et App.AppProfile pour gérer les acces, en
vous basant sur des permissions propres a chaque utilisateur. Les deux fichiers sont disponibles
dans le dossier commun des données d'application :

ProgramData\Kofax\Kofax Express 3.3

Par exemple, vous pouvez utiliser ces fichiers pour empécher un opérateur de numérisation
d'accéder aux fonctions de configuration de travail ou d'index, tout en laissant le superviseur

de l'opérateur de numérisation y accéder, a l'exception de la fonction d'exportation par lot. Vous
pouvez octroyer un acces total a n'importe quel utilisateur en charge de la gestion d'une installation
Kofax Express. Le niveau d'accés est basé sur I'identifiant Windows de chaque utilisateur.

ExpressAccess.xml

Ce fichier contréle I'accés des utilisateurs connectés a Kofax Express. Par défaut,
<DisableAllAdmin> est réglé sur 0 (zéro), pour donner un accés complet a Kofax Express. Lorsque
<DisableAllAdmin> est réglé sur 1 (un), I'utilisateur connecté peut consulter (mais pas modifier)
les parameétres de la fenétre Options, qui gérent les préférences générales et l'accés aux différentes
fonctionnalités.

Extrait du fichier ExpressAccess.xml :

<ExpressAccess>
<Class>ExpressAccess</Class>
<Version>1</Version>
<Members>
<DisableAllAdmin>0</DisableAllAdmin>
</Members>
</ExpressAccess>

Pour définir plusieurs niveaux d'accés a Kofax Express sur un méme ordinateur, créez un dossier
nommé Kofax Express contenant une copie prioritaire du fichier ExpressAccess.xml avec
d'autres parameétres. Copiez ce dossier dans le répertoire de l'application de |'utilisateur en cours :

Users\<Utilisateur actuel>\AppData\Roaming

Lorsqu'un utilisateur Kofax Express se connecte sur l'ordinateur, l'application de l'utilisateur en
cours vérifie d'abord si fichier prioritaire existe. Le cas échéant, il est utilisé, méme s'il est vide,
auquel cas il a le méme effet que le fichier implicite ExpressAccess.xml et donne un accés
complet a Kofax Express. Sinon, c'est le fichier ExpressAccess.xml du dossier commun des
applications qui est utilisé.
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Le fichier prioritaire est utile si vous étes un administrateur Kofax Express, parce qu'il vous
permet de vous connecter a partir de n'importe quelle station de travail Kofax Express et d'en
personnaliser les parameétres dans la fenétre Options. Appliquez des droits de lecture seule au
fichier ExpressAccess.xml pour empécher les utilisateurs non autorisés de modifier le fichier.

App.AppProfile

Ce fichier contient les valeurs actuelles de tous les paramétres de la fenétre Options. Aprés avoir
personnalisé les paramétres de la fenétre Options, copiez le fichier App.AppProfile actualisé sur
les stations de travail ou vous souhaitez restreindre ou contrdler 'accés aux fonctions individuelles.
Par exemple, vous pouvez personnaliser les paramétres de facon a ce que les onglets Travail,
Codes-barres et Champs d'index n'apparaissent pas dans l'interface utilisateur de Kofax Express.
Vous pouvez alors copier le fichier App . AppProfile actualisé sur n'importe quelle station de
travail ou les utilisateurs n'ont pas besoin d'accéder a ces onglets. En outre, vous pouvez copier une
version de substitution du fichier ExpressAccess.xml dans le dossier des données d'application
de l'utilisateur actuel sur ces stations de travail, de fagcon a ce que l'utilisateur connecté ne puisse
pas utiliser la fenétre Options pour restaurer I'accés a ces onglets.
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